
 
INTERNET BANKING CAIXA 
 
* Valor para smartphone validado na agência ou terminal de autoatendimento. (Limites maiores) 

PAGAMENTOS 
Observação: 
Acima do valor 
informado, é necessário 
pré-cadastramento em 
sua agência 

Boleto de outro banco 

Pessoa Física: até R$ 5.000,00  
* R$ 10.000,00(exceto conta CAIXA Fácil 
R$ 1.500,00). 
Pessoa Jurídica: até R$ 10.000,00.  
* R$20.000,00 

Boleto CAIXA 

Pessoa Física: até R$ 5.000,00 
* R$ 10.000,00 (exceto conta CAIXA 
Fácil R$ 1.500,00). 
Pessoa Jurídica: até R$ 10.000,00. 
* R$20.000,00 

Contas de água, luz, 
telefone e tributos 

Pessoa Física: até R$ 1.500,00. 
Pessoa Jurídica: até R$ 3.000,00 
(exceto poupança R$ 1.500,00). 

Contribuição sindical, 
com código de barras 

Pessoa Física: até R$ 1.500,00. 
Pessoa Jurídica: até R$ 3.000,00 
(exceto poupança R$ 1.500,00). 

DARF/ DARF SIMPLES 

Pessoa Física: até R$ 5.000,00 
(exceto conta CAIXA Fácil R$ 1.500,00). 
Pessoa Jurídica: até R$ 240.000,00 
(exceto poupança PJ sem fins lucrativos 
– R$ 5.000,00). 

DETRAN – IPVA, 
licenciamento, multas, 
seguro obrigatório 

Pessoa Física: até R$ 1.500,00. 
Pessoa Jurídica: até R$ 3.000,00. 

FGTS-
GRF/GRRF/GRDE, 
com código de barras 

Pessoa Física: até R$ 5.000,00 
(exceto Conta CAIXA Fácil – R$ 
1.500,00). 
Pessoa Jurídica: até R$ 240.000,00 
(exceto Poupança PJ sem fins lucrativos 
– R$ 5.000,00). 

GARE/GNRE 
Pessoa Física: até R$ 1.500,00. 
Pessoa Jurídica: até R$ 3.000,00. 

INSS – GPS 

Pessoa Física: até R$ 5.000,00 
(exceto conta CAIXA Fácil R$ 1.500,00). 
Pessoa Jurídica: até R$ 240.000,00 
(exceto Poupança PJ sem fins lucrativos 
– R$ 5.000,00). 

TRANSFERÊNCIAS 
Observação: 
Acima do valor 
informado, é necessário 
pré-cadastramento em 
sua agência 

Depósito judicial 
Pessoa Física: até R$ 3.000,00. 
Pessoa Jurídica: até R$ 5.000,00. 

Transferência para 
conta em outro banco 
(DOC) 

Pessoa Física: até R$ 3.000,00. 
Pessoa Jurídica: até R$ 30.000,00. 

Transferência para 
conta em outro banco 
(TED) 

Pessoa Física: até R$ 1.500,00. 
* R$10.000,00 
Pessoa Jurídica: até R$ 1.500,00. 
* R$20.000,00 

Transferência entre 
Contas CAIXA (TEV) 

Pessoa Física: até R$ 3.000,00 
(exceto Conta CAIXA Fácil R$ 1.500,00). 
Pessoa Jurídica: até R$ 10.000,00 
(exceto Poupança R$ 3.000,00). 

 



CONTE COM A CAIXA 
 
Internet Banking CAIXA e Suporte Tecnológico Externo 

Capitais e regiões metropolitanas – 3004 1104 
Demais regiões – 0800 726 0104 
 
Para informações, reclamações, sugestões e elogios, ligue: SAC CAIXA – 0800 726 0101 
 
Em caso de deficiência auditiva ou de fala, ligue: 0800 726 2492 
 
Fale com a Ouvidoria: 0800 725 7474 
 
Ou acesse 

caixa.gov.br 
facebook.com/caixa 
twitter.com/caixa 


